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Le schema del 
semaforo

Osservare 
- Valutare la situazione 
- Che cosa è successo?
- Chi è coinvolto? 
- Chi è colpito?

Pensare  
- Escludere pericolo per i 
  soccorritori
- Escludere pericolo per altre 
  persone  
- Escludere pericolo per il 
  paziente

Agire 
- Protezione personale
- Assicurare e segnalare il luogo    
  dell’infortunio p. es. triangolo, 
  lampeggiatori di emergenza
- Disinserire le macchine
- Prestare i primi soccorsi

Emergenza 
sanitaria/ambulanza 144
Emergenze, sempre se vi 
sono feriti

Polizia 117 
Incidente stradale, 
atti criminosi

Pompieri 118 
Feriti intrappolati, incendio, 
rischio di esplosione, 
rischio di intossicazione 
nell’area circostante

Rega 1414 
In caso di feriti gravi, in caso 
di infortuni in montagna, in 
caso di infortunio in luogo dif-
ficile da raggiungere

Centro Tox 145 
In casi di avvelenamento 
senza perdita di coscienza

Numero d’emergenza 
europeo 112 
Raggiungibile in tutta Europa. 
Anche senza carta SIM nel 
telefono cellulare.

Allertare i 
soccorritori 

professionisti

Applicare 
lo schema 
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