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1.
Disposizioni amministrative
La compilazione e la valutazione del PQP si riferisce sempre a una funzione in seno alla Federazione svizzera dei samaritani e/o a un'attività samaritana! Vogliate elencare alle pagine 8-14 le competenze, di cui pensate che potrebbero permettervi di essere esonerati da singoli blocchi o moduli. 

In appendice trovate i contenuti dei moduli 1-4 (v. anche www.samariter.ch/Ausbildung intern/ Module 1-4). Sulla base di tali contenuti potete indicare a pagina 14 da cosa vorreste essere esonerati. 
1.1.
Obiettivo e scopo

· Con il PQP potete fornire dati e fatti attestanti le vostre capacità, competenze e qualificazioni, che possono consentire di esonerarvi da singoli blocchi e/o moduli.
· Registrazione di formazioni e perfezionamenti, esperienze e capacità personali e professionali.
· Evidenziare il potenziale professionale e personale
· Porre le basi per la vostra carriera in seno alla FSS
1.2.
Procedura
Con il manuale PQP potete redigere, nelle pagine seguenti, il vostro profilo personale, elencando passo dopo passo le capacità, competenze e qualificazioni e dichiarando nella colonna "Prove formali e giustificativi" come le relative capacità, competenze e qualificazioni possano essere verificate, p.es. con certificati, attestati, contenuti didattici, diplomi, conferme, ecc.
Non dimenticate che questa compilazione è a vostro vantaggio. La FSS vuole aiutarvi ad attestare le vostre capacità, competenze e qualificazioni, evitandovi di dover apprendere una seconda volta, in una funzione della FSS, un potenziale già acquisito. Per esempio, un'infermiera non ha bisogno di imparare di nuovo tutte le capacità tecniche già apprese o un'insegnante, secondo la sua formazione, possiede già sufficienti capacità nell'ambito della metodologia e della didattica. 

Si tratta di presentare tale potenziale in un profilo di qualificazione personale e di attestarlo per essere dispensati da diversi moduli e blocchi. La prova di competenza dei singoli moduli, come pure il controllo dell’apprendimento (Modulo 2 e 3), deve essere superata anche se si è stati esentati da singoli blocchi, in modo che con una verifica delle competenze si possa rilasciare un certificato o un diploma. 

Dopo aver superato la prova di competenza 1 riceverete il corrispondente certificato.
2.
Definizioni
2.1.
Capacità
Totalità dei processi di apprendimento e delle conoscenze, dei comportamenti e degli atteggiamenti acquisiti con l'esperienza pratica. Le capacità rappresentano il potenziale di una persona.
( Conoscenze tecniche e fattuali
( Conoscenze applicative
( Tecnica di apprendimento e di lavoro
( Metodica di lavoro
( Tecnica di presentazione
( Flessibilità
( Creatività
( Autonomia
( Spirito di squadra
( Capacità di gestire i conflitti
( Capacità di comunicare
2.2
Competenze
Combinazione, complesso di capacità che vengono impiegate per soddisfare una determinata esigenza o eseguire una determinata azione. Mettere le capacità in rapporto con le esigenze.
2.3
Qualificazioni
Le qualificazioni sono competenze riconosciute da un'autorità esterna. Per esempio riconoscimento da parte di autorità, aziende, associazioni e società, ecc. Prova di una qualificazione potrebbero essere, p. es., un certificato o un verbale di qualificazione, ecc.
2.4
Competenza e qualificazione (Risorse)
I termini "competenza" e "qualificazione" nel nostro vocabolario sono più conosciuti come "risorse". In questo contesto il termine "risorsa" ha il medesimo significato di "competenza" 
e "qualificazione". Esso comprende tutte le condizioni di ordine tecnico, personale, sociale e metodologico (conoscenze, capacità, attitudini, idee, comportamenti) necessarie per costituire una competenza. Questo significa che l'associazione di risorse tecniche, personali, sociali e metodologiche conferisce una competenza (la "capacità") e permette l'azione.
3. 
Terminologia
	Profilo di requisiti
	Capacità di ordine tecnico, sociale e metodologico definite dall'esterno

	Sistema modulare
	Un sistema di moduli e blocchi connessi fra loro

	Giustificativi/prove
	Documenti con carattere di prova, prove formali

	Biografia
	Elencazione delle competenze operative

	Attività lucrativa
	Ogni forma di lavoro rimunerato

	Capacità tecniche
	Conoscenze tecniche, fattuali, pratiche

	Capacità
	Termine collettivo per tutti i punti forti tecnici, personali, concreti, sociali e metodologici

	Prove formali
	Attestazioni "ufficiali", rilasciate da autorità

	Valutazione esterna
	Valutazione delle capacità da parte di istanze specializzate

	Competenza operativa
	Capacità tecniche, personali, sociali, metodologiche

	Capacità metodologiche
	Capacità nell'ambito di pianificazione, organizzazione, strutturazione, ecc

	Modulo
	Unità di apprendimento autonoma e riconosciuta

	Profilo personale
	Riepilogo delle capacità del momento

	Potenziale
	Termine collettivo indicante le capacità possedute

	Qualificazione
	Misurazione delle competenze da parte di istanze esterne

	Autovalutazione
	Valutazione delle proprie competenze

	Autoriflessione
	Riflessione sulle proprie azioni

	Capacità sociali
	Disposizione a risolvere problemi e assolvere compiti d'intesa con altre persone


4.
Modelli
Nelle pagine seguenti potete trovare degli esempi di come formulare i temi "Formazione, perfezionamento, attività lucrativa, attività non lucrativa e di cosa altro sono capace, a cosa sono adatto/a".
4.1.Formazione e perfezionamento
	Anno da/a
	Tipo e livello della formazione, quale scuola/istituzione
	Prove formali, giustificativi
	Capacità/competenze acquisite: "Di cosa sono capace, cosa so, a cosa sono adatto/a"

	01.02.2001

fino a
25.04.2001

3 giorni

	Seminario "Management progetti"
AZE, Berna, Sambaweg 55
in 3131 Berna
Livello quadri

	Attestato del corso

	Project management
( Fasi di un progetto, ( Definizione, 

( Pianificazione, ( Realizzazione, 

( Conclusione, ( Valutazione, 

( Trasferimento
Io so/so fare:
( condurre e seguire un progetto 
( quali sono le fasi di un progetto e come
   vengono applicate.
( spiegare e impiegare in modo mirato 
  diversi concetti del project management
( elaborare e presentare la pianificazione 
   di un progetto con preventivo dei costi
( seguire la realizzazione di un progetto
 , controllare e proporre correzioni
( dopo la conclusione del progetto, 
  consegnare il prodotto documentato
( analizzare e valutare il progetto


4.2
Attività lucrativa
 (P = a tempo pieno, S = attività secondaria)
	Anno
da/a
	Ditta/organizzazione/ramo, funzione/ruolo/compito
	P
S 

	Prove formali, giustificativi
	Capacità/competenze acquisite: "Di cosa sono capace, cosa so, a cosa sono adatto/a"

	1987 fino al
2003
	Capomastro presso la ditta Calcestruzzo & Cemento
Via della ghiaia 85
1234 Arenaria
	V
	Contratto di lavoro
Descrizione del posto
Profilo della funzione
Verbale di qualificazione
Certificati di lavoro
	Io so/so fare:
( organizzare lo svolgimento del lavoro
(dirigere in modo ottimale ed efficiente il personale
( appianare i dissidi
( tenere colloqui con i collaboratori
( effettuare colloqui di qualificazione
( pianificare, organizzare e ripartire i compiti
( redigere i conteggi dei salari
( scrivere rapporti
( ascoltare in caso di problemi
( consigliare in caso di difficoltà
( mostrare i miei sentimenti
( adattare i diversi stili di condotta alle circostanze


4.3.
Attività non lucrativa
 (P = a tempo pieno, Pa = a tempo parziale, V = volontariato, Tl = attività nel tempo libero)

	Anno
da/a
	Organizzazione
/ramo, funzione /ruolo/ compito
	PV
…Tl
	Prove formali, giustificativi
	Capacità/competenze acquisite: "Di cosa sono capace, cosa so, a cosa sono adatto/a"

	01.09.

2002 
al
24. 05.

2003
	Soggiorno in Norvegia
Aiuto familiare in un villaggio di contadini isolato
Insegnamento ai bambini di villaggi isolati
	V
	Certificato
Attestazione di volontariato
Visto norvegese

	Accudire 5 bambini per 10 ore, far loro lezione, cucinare, organizzare tempo libero e attività sportive
Io so/so fare:
(dirigere i bambini in modo pedagogico
(insegnare con metodologia/didattica
(dare ascolto ai bambini
(affrontare e risolvere i conflitti
(mostrare i miei sentimenti
(giocare con i bambini
(essere allegro/a e triste insieme con i bambini
(coinvolgere i genitori
(dirigere la conversazione
(redigere certificati
(curare i contatti con i servizi pubblici
(far funzionare mezzi ausiliari e apparecchi per l'insegnamento
(organizzare feste
(organizzare grandi manifestazioni
(pianificare, realizzare e valutare progetti


4.4.
Di cosa altro sono capace
	Di cosa altro sono capace
	Prove formali, giustificativi, attestazioni
	Capacità/competenze acquisite: "Di cosa sono capace, cosa so, a cosa sono adatto/a"

	Per 5 anni sono stato responsabile dei giovani esploratori di Lugano

	Affiliazione ai giovani esploratori di Lucerna
Conferma
	Fra le mie attività quale responsabile di 11 giovani esploratori vi erano i compiti seguenti:
( preparare le convocazioni
( pianificazione annuale delle attività di svago
( stesura del budget, ( avoro con i genitori, ( riunioni di comitato

( organizzazione del campeggio
Io so/so fare
( pianificare e organizzare
( stilare preventivi e assumermi responsabilità
( trattare i bambini con criteri pedagogici, metodici e didattici
( entusiasmare e motivare i bambini
( avere colloqui con i genitori
( risolvere i conflitti
( intervenire e impormi
( pianificare e attuare campeggi, impiegare e valutare 
( collaboratori, tenere la cassa e stilare il relativo rendiconto


5.
I miei dati personali 
Nome e Cognome... ...................................................................................................................

Indirizzo postale/Luogo ..............................................................................................................
....................................................................................................................................................

Data di nascita ......................................................EMail .........................................................
No. telefono durante il giorno....................................................................................................
Sezione samaritana ...................................................................................................................
Sezione cantona ........................................................................................................................
Si prega di allegare a questo PQP copie degli attestati, dei certificati o dei diplomi con indicazione dei contenuti appresi e/o delle ore (p.f. non i documenti originali)
6. Elenco delle vostre competenze e capacità

Elencate nelle pagine seguenti, conformemente agli esempi di formulazione, le vostre capacità e competenze: vogliate tenere conto al riguardo anche dell'appendice con gli obiettivi e i contenuti di apprendimento della nostra formazione modulare.

6.1 Formazione
	Durata
	P/Pa
V
/ Tl


	Tipo e livello della formazione, quale, scuola/istituzione
	Prove formali, giustificativi
	Capacità/competenze acquisite: "Di cosa sono capace, cosa so, a cosa sono adatto/a"

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


6.2
Perfezionamento
	Annoda/a
	Tipo e livello della formazione, quale scuola/istituzione
	Prove formali, giustificativi
	Capacità/competenze acquisite: "Di cosa sono capace, cosa so, a cosa sono adatto/a"

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


6.3
Attività lucrativa
	Anno
da/a
	Ditta/organizzazione/ramo, funzione/ruolo/compito
	P
S
	Prove formali, giustificativi
	Capacità/competenze acquisite: "Di cosa sono capace, cosa so, a cosa sono adatto/a"

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


6.4
Attività non lucrativa
(P = a tempo pieno, Pa = a tempo parziale, V = volontariato, Tl = attività nel tempo libero
	Anno
da/a
	Organizzazione/ramo,
funzione/ruolo/compito
	P…V
Pa…Tl
	Prove formali, giustificativi
	Capacità/competenze acquisite: "Di cosa sono capace, cosa so, a cosa sono adatto/a"

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


6.5
Cosa altro so fare, a cosa sono adatto/a"
	Di cosa altro sono capace
	Prove formali, giustificativi, attestazioni
	Capacità/competenze acquisite: "Di cosa sono capace, cosa so, a cosa sono adatto/a"

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


7.
Domanda di esonero
Conformemente alla mia autovalutazione desidero farmi dispensare dai seguenti moduli/blocchi:
	Modulo
	Blocco
	Titulo

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Attendo con interesse la vostra decisione concernente le verifica delle mie capacità e dei miei attestati. Comprendo bene che devo comunque superare la prova di competenza 1, nonché seguire i tickets di entrata e i periodi di pratica necessari.
Luogo e data, ....................................................Firma................................................................
Vogliate inviarci i documenti seguenti:
· Scheda personale
· Elenco delle vostre competenze e capacità, con copie
· Domanda di esonero
an:
Federazione svizzera dei samaritani
Dip. Formazione
Martin Distelistr. 27

Casella postale
4601 Olten
www.samariter.ch/formazione interna/offerta 2006

Tel. 062 286 02 00
Ci rallegriamo di potervi incontrare ai nostri corsi. Per eventuali domande in relazione al presente PQP siamo sempre a vostra disposizione.
Distinti saluti
Federazione svizzera dei samaritani
Il team di formazione

Olten, dicembre 2005 
8.
Appendice
Obiettivi di apprendimento 
e contenuti dei moduli 1-4

da vedere sul nostro sito internet

� attività accessoria


� attività a tempo pieno, parziale


� volontariato


� attività tempo libero
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