S'- samaritani

Condizioni generali per le offerte di formazione e aggiornamento
dell’Organizzazione centrale della Federazione svizzera dei samaritani (FSS)

0. Introduzione

Le Condizioni generali della FSS (CG) regolano, nel’ambito delle normative del regolamento sulla for-
mazione e I'aggiornamento nella FSS (OC...), gli interessi amministrativi ed organizzativi per le offerte
di formazione ed aggiornamento (di seguito: formazioni) dell’Organizzazione centrale della FSS per gli
appartenenti alla FSS e per gli estranei.

1. Iscrizione
L’iscrizione obbligatoria alle formazioni avviene per iscritto (per posta o per fax) tramite I'invio del modu-
lo d’iscrizione con le firme necessarie.

Le iscrizioni vengono considerate in base alla sequenza di ricevimento presso il Segretariato centrale. Il
termine d’iscrizione & di 60 giorni prima dell’inizio della formazione (timbro postale della spedizione).

Le iscrizioni dopo il termine stabilito sono vincolanti per il Segretariato centrale solo se lo stesso lo con-
ferma per iscritto.

2. Conferma
L’iscrizione viene confermata per iscritto ai partecipanti entro 14 giorni. La conferma vale anche come
convocazione alla formazione.

Nel caso in cui l'iscrizione avvenga tramite una sezione samaritani o un’associazione cantonale, anche
loro riceveranno una conferma.

3. Numero minimo e massimo dei partecipanti

Il Segretariato centrale, per ogni formazione, stabilisce un numero minimo e massimo di partecipanti.
Se al momento del termine d’iscrizione il numero minimo non viene raggiunto, il Segretariato centrale
pud annullare il corso. In questo caso — oppure se non & possibile considerare le iscrizioni perché é
stato raggiunto il numero massimo di partecipanti — gli iscritti non considerati, ed event. la loro sezione
samaritani o associazione cantonale, saranno immediatamente informati e riceveranno altre proposte
a termine.

4, Condizioni di pagamento

Il prezzo della formazione viene addebitato con la conferma dell’iscrizione alla sezione samaritani o
associazione cantonale interessata risp. alla persona che si iscrive personalmente. |l pagamento € di
30 giorni dal ricevimento della fattura, in ogni caso deve comunque avvenire prima dell’inizio della for-
mazione.

5. Condizioni di annullamento
Ogni disdetta & causa di costi amministrativi, per cui sara addebitato un costo per diritti amministrativi
di CHF 50.00. La disdetta deve avvenire per iscritto presso il Segretariato centrale.
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Saranno conteggiati i seguenti diritti di annullamento:

Momento della disdetta Diritti

Fino a 60 gg prima dell’inizio della formazione | CHF 50.—diritti amministrativi

59 - 30 gg prima dell’inizio della formazione 20% del prezzo calcolato, ma almeno CHF 100.--

29 — 8 gg prima dell’inizio della formazione 40% del prezzo calcolato

7 — 1 gg prima dell’inizio della formazione 80% del prezzo calcolato

Dopo 100% del prezzo calcolato

| diritti di annullamento valgono anche in caso di malatia o di infortunio

6. Assenze durante la formazione

Non esiste diritto al rimborso del denaro del corso in seguito ad assenze. Durante la formazione non &
possibile concedere vacanze. Le parti di formazione mancanti possono essere ripetute nell’ambito di
un’offerta di formazione successiva del Segretariato centrale.

7. Ripetizione di blocchi

Se un partecipante deve ripetere un blocco per non aver superato la prova di competenza o un con-
trollo dell'apprendimento, per tale ripetizione valgono le medesime condizioni come per la normale
frequenza a un blocco.

8. Alloggio e vitto

Il Segretariato centrale riserva le camere presso gli hotel dei seminari. La fatturazione dei forfait dei
seminari giornalieri risp. alloggio avviene tramite gli hotel dei seminari ai partecipanti o alla loro sezione
samaritani 0 associazione cantonale. In caso di event. disdetta, questi si assumeranno anche i costi di
annullamento in conformita alle condizioni dell’hotel dei seminari.

9. Camera singola/camera doppia

Le richieste di alloggio saranno considerate in base alla possibilita. Se il numero di partecipanti & dispa-
ri, in caso di prenotazioni di camere doppie pud accadere che un partecipante riceva una camera dop-
pia per uso esclusivo e che debba saldare il sovrapprezzo della camera singola.

Iscrizione e informazioni

Federazione svizzera dei samaritani
Martin-Distelistr. 27, Casella postale
4601 Olten

Tel. 062 286 02 00

Fax 062 286 02 02

e-mail: info@samatriter.ch
www.samariter.ch

Olten, 01 giugno 2006

Federazione svizzera dei samaritani
Segretariato centrale

Kurt Sutter Regina Gorza
Segretario centrale Vice Segretaria centrale
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